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Branschfolk tycker till om webbplatser

Informationsarkitekten Jonas Soderstrom:

Var noga med detaljerna

JONAS SODERSTROM, 45, drndgot av en nestor bsrjan for varje bok. Programmeraren
. . . o hartanktlinjart.
bland svenska informationsarkitekter. I elva dr har Jonas Séderstrsm kom in i bran-
han slagits fér att webben ska bli enklare, trevligare ~ schenpaettbananskal. 1994 arbetade
. R . han pa resetidningen Vagabond.
och mer inriktad pd anvindarens behov.  Jagtyckte attresor borde vara ett
amnedarlasarna skulle kunna kom-
ENLIGT JONAS SODERSTROM idr nog- snett drwebbapplikationer — det vill municera med varandraviawebben.
grannhet med detaljer det viktigaste sdganidranvindaren skagérasakerpd  MenVagabond varfér sega. Med slum-
narman gor webbplats. enwebbplats. Ett sadant fall som Jonas  pens hjilp fickjagistallet kontakt med
—Attgoraenwebbplatshandlarom  brottats med nyligen 4r Kulturradets regeringskansliet. Regeringen.se blev
attfaenohyggligmiangd smasakeratt  webbplats, dar han har sékt bidrag till mitt férstawebbprojekt. Sedan dess
stimma. En enstaka miss kan stjdlpa  ett parbécker. harjagbland annat arbetat med Kon-
anvindarens upplevelse aven hel — Processen pawebbplatsen fung- sumentverket, férsdkringsbolaget If,
] sajt. Informationsarkitekturhand-  erarviaettstortantal val, daranvan- Ica, Rdddningsverket och — justnu —
larom att géra en webbplatstrevlig  daren exakt angervad hon séker bi- Folktandvarden.
féranviandaren attvistas i. drag fér. Om man séker for flera bock- HENRIKARNSTAD
Ett exempel dar det ofta gar er maste man bérja om processen fran oy S SOOI A hane Pl

FOTO JOHANNA HANNO

Muffins — da webben ar som bast

BASTA EXEMPLET p& en brawebbplats dren-
ligt Jonas Séderstrom en muffinssajt: Dagens
muffin.

— Ochjag somknappt dter muffins sjalv!
siger Jonas. Men den hir sajten har allt. Den
ar6gongodis: snyggt designad, genomgaende
formsprak, hégkvalitativa foton. Den levererar
nytta: vad man dn behéver kan man hitta det.
Den haller sigtill sin nisch, sin "karnverksam-

het”, och férséker inte gapa 6ver andra saker.

SMART SOKNING. Man kan dven soka
muffinsrecept som inte innehaller vissa
ingredienser. Perfekt for allergiker.

Den drkollaborativ, later folk skicka in sina
recept och ranka dem, och haller darigenom
fastvid det basta och ursprungligt nya med
natet.

Vidare har Dagens muffin, enligt Jonas, pre-

Oaim-znmbe

i e e
cis ratt funktioner — vilka samtligadrsmarta  pgN LILLA WEBBPLATSEN ETT FOREDOME. Stora aktorer gor ofta fel nar

och |éttbegrip|iga. Man kan betygsétta, mejla de skapar webbplatser, de vill for mycket. De har mycket att l4ira av engage-
rade smaaktorer, hir representerade av Dagensmuffin.se.

in egna recept och séka.
— Jagvill ge ett sarskilt plus till sékfunktionen ”s6k — I mitttycke gér det webbplatsen till ett exempel pa ==
receptsom INTE innehaller” ett visst imne. Perfekt fér  internets ursprungliga anda: allakan bli publicister! Ti- :
allergiker. En smart funktion som bordefinnas pafler ~ digtunderwebbens historialade jag marke till att sma
webbplatser. Hela Dagens muffin drkalas, heltenkelt.  aktérer med smaresurser men stort engagemang ofta

Jag harnu bakat en del av muffinsarna och kan intyga lyckas mycket battre &n stora aktorer. De stora lagger LATTLAST, TYDLIGT OCH BRA.
attde dr goda. ofta ner alldeles fér mycket pengar och energi pa de- Dagensmuffin.se har enkla och smarta
Sajten Dagens muffin ar fran bérjan ett hobby- sign och krangel. De skapar fér storawebbplatser som ~ funktioner sominte utsitter anvandaren
. . . ; A for dumheter. Webbplatsen 4r dessutom
projekt som professionaliserats — bland annat har deinteklarar av att underhalla. snygg utan att designen staller sigivigen
upphovsmannen gett uten bok om muffins. www.dagensmuffin.se foranvandbarheten.
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Vill du ocksé dela med dig av dina proffstips? Mejla till Henrik Arnstad, henrik.arnstad@idg.se

Bra struktur pa bloggarna
Infontology

P wilka pmrbden hae minasken redan geti upp?
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STANDARD SOM FUNGERAR. Nir producenterna av webbtidningar férséker
6vertriffavarandrai unika utseenden har bloggarna gatt motsatt viig — de har
standardiserats. Grundformen ir texter i omvind kronologisk ordning och den
fungerar hur bra som helst pa webben, anser Jonas Séderstrém. Har hans egen
blogg — Blind héna.

JONAS SODERSTROM ANSER ATT BLOGGARNA — "den samlade
bloggsfaren” — kvalificerar sig som brawebbplatser.

— Inte fér vad som skrivs dér, sdger han, daven om jag naturligtvis har
mina favoritbloggare och favoritimnen. Utan fér den 6vergripande for-
men och sittet att organisera materialet. Dettog ju ett antal &r, nar bok-
tryckarkonsten var ung, innan man kom fram till bra och enkla satt att
utforma och disponera en bok. Var ska innehallsférteckningen vara?
Hur ska texten sitta pa sidorna? Och nirtidningarna bérjade komma,
samma sak: vad dr en tidnings specifika, basta form?

I elva arharwebbmakare trevat efter ett satt att organisera material
som passar det nya mediet, webben.

— Hur ska en vettig webbsida se ut? En massa varianter har tes-
tats. Nu har det — ratt mycket av en slump —visat sig att just loggboks-
formen, korta inldgg i omvind kronologisk ordning, aren form som ar
synnerligen vil avpassad till mediet webben. Det har dessutom ska-
pats en de facto-standard, eftersom verktygen &r sa spridda. Det gynnar
lasandet. Folk kdnnerigen sig och det ar latt att ldsa fler bloggar, just for
attde dr nagorlunda lika. Omstallningen ar mindre &n om man hoppar
mellan ett antal internettidningar, som alla vill poingtera sin egenart.

Tre brabloggar, enligt Jonas Séderstrém:
infontology.typepad.com finfontology
www.designafterthought.net/webbloggar
krigskronikan.com/blog

Jonas egen blogg hittar du pa:
kornet.nu/blindhona

SL gor nytta i mobilen

NU FORTIDEN AR DET NASTAN TVEKSAMT

| OM nagon kommerihagwap, enligt Jonas
| Soderstrom.

5 — Wap blev av goda skil aldrigden
succé som hajpen férsékte pressa upp
fenomenettill, sdger han.

Men det finns undantag — till ex-
empel Storstockholms lokaltrafiks
wapsidor.

— Nirjagforsoker kollaom
jag ska hinna med nésta tun-
nelbanafran Slussen, och nir
bytet till grénalinjen ska gé-
ras funkar SL:s wap-tjénst
for att kolla restider klock-
o™ 3 A rent.Med hjélpavdenna
tjanstfarjagenkeltoch
snabbt besked om ti-
derfortunnelbana

och bussar.

wap.sl.se
ENKLA OCH
SNABBA
BESKED. Wap
blev aldrig na-
gon stor succé,
men det finns bra
och anvindbara
wapsidor. Storstockholms
lokaltrafiks wapsidor ger en-
kelt och snabbt besked om nir
tunnelbanor och bussar gar.

MANADENS MISS:

Telias webb
siktar fel

ATT SKALLA PATELIAS uslawebbplats dr att sparka pa ndgon som redan ligger,

INGEN UPPTACKTSFARD. Telia tror att ndgon vill
"uppticka” dem via deras webbplats. Men ingen gar
tilltelia.se fér att stréva runt och uppticka roliga saker,
menar Jonas Séderstrom.

enligt Jonas Séderstrom.

— Men okej, fortsatter han. Telia har en hel avdelning pa sin sajt som he-
ter"Upptack”, och ... tyvérr Telia, jag gar inte till er sajt for att stréva runt och
upptacka roliga saker. Nagonsin. Jag gar bara dit for att utféra bestimda aren-
den — och de harvarit ganska krangliga nir jag férskt. Och pa avdelningen
"Upptack” tacks ingressen ibland av menyn som aker upp och ner som en jojo.

Ettannat problem Telia har ar bristen pa tidsangivelser.

— Narjagkollar kundservicens "Aktuell information/Driftstérning” sager
webbplatsen ”Just nu 4r det ett kabelfel i Ostersund som paverkar den mobila
telefonin” — men inget datum. En dédssynd pa webben. Jag haringen aningom
det fortfarande dr aktuellt eller om det har blivit liggande.

Men framfor allt saknar Telias webbplats sjalvklarheterna.

— Varférfinns detinga genvégar fér vanliga arenden, som att fylla pa refill-

kortet, fran forstasidan? undrar Jonas Séderstrém.
www.telia.se
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